GOOP 2.0, nieuwe uitgebre

Een groot deel van de klanten van
Galvano werkt met GOOP: het Gal-
vano Offerte- en OrderProgramma,
of de uitgebreidere versie SIMS van
Simar. GOOP is een alles-in-één
softwarepakket voor klanten met
een showroom. Het programma
ondersteunt de complete bedrijfs-
voering met een directe koppeling
tussen offertes, orders, bestellin-
gen, afleveringen en facturering.

Galvano en Simar hebben de eerste
versie van GOOP geintroduceerd in
2001. De afgelopen jaren is GOOP
steeds verder verfijnd en uitge-
breid. Inmiddels werken we met
versie 1.7. Na de bouwvak wordt het
programma ingrijpend verbeterd in
versie 2.0. We noemen een aantal
punten waarvan u de voordelen
gaat merken:

1. Nieuwe, aantrekkelijkere layout,
in lijn met de huisstjl van Galvano's
website,

2. Verbeterde zoekfunctie. U kunt
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straks eenvoudiger zoeken op
merk- of serienaam en op kleur.
Vanuit het zoekresultatenscherm
kunt u direct de verschillen be-
kijken tussen producten op de
Galvano website, Na selectie ziet u
in een overzichtelijk scherm alle
artikelgegevens, bijbehorende kop-
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Badkamer vicerbetegeling:

Veel consumenten volgen hun nieuwe badkamer graag op de voet. Om
te voorkomen dat installateurs daar voortdurend vragen over krijgen, is
www.mijnbadkamer.info online. Hoe werkt dit? U geeft na het aanmaken
van de offerte/order in GOOP aan dat de status van deze referentie on-
line gevolgd moet kunnen worden door de consument. GOOP genereert
automatisch een inlogcode voor mijnbadkamer.info. Op deze website
kan de consument exact volgen wat de status is van zijn bestelling. Een
mooie service die veel vragen bespaart! Mijnbadkamer.info is zelfs te

integreren in uw eigen website.

pelartikelen en een atbeelding
van het product.

3. Verbeterde controle van de
beschikbaarheid van een offerte/
bestelling. Tevens de mogelijk-
heid om na de controle artikelen
die Galvano niet tijdig kan leve-
ren te wisselen van leverancier.

4. Een nieuw scherm waarin u de
status van orders kunt bekijken,
met een directe link naar de be-
stelling op de website van Galvano.

5. Betere bestelmogelijkheden.
Makkelijk elektronisch bestellen,
zonder de website op te starten.
U kunt nu per fase een leverwijze
aangeven (datum-/afroep-/com-
pleetorder), inclusief datum/
weekselectie. U geeft altijd aan
wanneer u wat wenst te ontvarn-
gen.

We blijven werken aan de perfectio-
nering van GOOP. Heeft u sugges-
ties, geef ze dan s.v.p. door aan uw
contactpersoon of mail deze aan
helpdesk@galvano.nl.

In het najaar van 2009 organiseert
Galvano op diverse plaatsen in Ne-
derland roadshows ter introductie
van GOOP 2.0. W




